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FICHE CONTACT FOURNISSEUR 
HORS FOURNISSEURS DILE

JE SUIS UN FOURNISSEUR ALLIANZ
SANS COMMANDE

£

Où dois-je envoyer ma facture ?

Que dois-je indiquer sur ma facture ?

▪ Libellé :      ALLIANZ IARD *
Factures Fournisseurs DCFG
A l’attention de Prénom & Nom
Tour Neptune – Case courrier 0139
20 Place de Seine
92086 La Défense

▪ Le nom de mon interlocuteur Allianz
▪ La référence du contrat (le cas échéant)
▪ La période de facturation couverte
▪ Mon numéro de SIRET
▪ Mon RIB ou mon IBAN
▪ Mon adresse e-mail et nº de téléphone

Quand serai-je payé ?

Les conditions standard de paiement ALLIANZ sont de 45 jours nets 
sauf mention contractuelle différente. 

Un avis de paiement est envoyé à l’adresse e-mail indiquée dès que 
le règlement est déclenché. 

Qui dois-je contacter en cas de besoin ?

Votre point de contact unique pour la gestion de vos factures et paiements :

CPTFACT@allianz.fr

Tél. : 09.78.97.26.37 de 9h à 12h et de 14h à 17h du lundi au vendredi

Résultat de recherche d'images pour "logo allianz"

Facture dématérialisée à FACTNUM@allianz.fr

 Format autorisé : PDF uniquement
 Taille du message : inférieure à 25 Mo
 Joignez votre RIB ou tout autre justificatif à la facture dans un seul PDF
 Les PDF protégés ne sont pas acceptés
 La boîte mail FACTNUM doit être le destinataire de votre envoi, et non en copie

(*) A modifier selon l’entité juridique facturée : 

Allianz IARD, Allianz VIE, Protexia, Génération Vie, Allianz France, Allianz Retraite, Allianz Holding France, 

Allianz Cash, Allianz France Richelieu.

 Une fois émise, la facture doit obligatoirement être transmise sous 72 heures. 
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